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Fecha: Marzo 11 de 2024
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Belén

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencion al ciudadano y/o participacion ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad
Jornada especial de biometria y entrega de PPT, servicios de salud, pre-registro,
asesoria poblacion migrante.

1.2 Fecha de la actividad: 07/03/2024

1.3 Objetivo de la actividad: Dar atencidon y orientacién a la poblacidon migrante
venezolana.

1.4 Descripcion de la actividad:
Biometria, entrega de PPT y orientacidn a poblacidon migrante en el municipio de Itagii,
corregimiento El Pedregal.

1.5 Ciudad y lugar en donde se llevé a cabo:
Itagii — Corregimiento El Pedregal

1.6 Hora: 8:30 a.m.- 2:30 p.m.
1.7 Organizaciones y/o entidades participantes:
e Visibles (Migracién Colombia-Opcién Legal)
e  Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)
e (Care
e Fundacion Panamericana para el Desarrollo (FUPAD).
1.8 Veeduria ciudadana: No asistieron.
1.9 Numero de veedores: 0
1.10Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: 2
1.11Numero de PPT entregados: 15
1.12Numero de registro biométrico: 39
1.13Numero de pre-registros: 0
1.14Numero de atenciones para informacion: 60
1.15Principales temas de consulta: Inquietudes sobre la entrega de PPT, requisitos para
aplicar al ETPV, procesos para menores.
1.16Total, de asistentes: 250
1.17 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

a. Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones

Carteleras 0
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Realizado por: Cristian Elias Martinez Gaviria — Elena Mosquera
Cargo: Monitor de atencién
Aprobado por: Juan Carlos Zuluaga Ducuara Coordinador Tramites Especializados



